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Kvalitetspolicy

Var ambition ar att vara en professionell leverantér av de tjanster vi tillhandahaller.

Detta innebar att:

e Viskall vara en av de ledande pa marknaden inom service, reparation och installation av
verkstadsutrustning.

e Genom ndra samarbete med ledande tillverkare och ett brett kontaktnat erbjuda,
utifran givna forutsattningar, hogkvalitativa produkter och logistiklésningar.

o Viskall ha hog tillganglighet och ge snabb respons.

o Viskall alltid strava efter att [amna for kunden kostnadseffektiva |6sningar.

o Vi skall uppfylla kunders dnskemal, krav och forvantningar i varje enskilt uppdrag sa att
varje uppdrag blir referens nastféljande uppdrag.

e Viskall erbjuda vara kunder kunnande och kompetens samt hog servicegrad.

e Viskall stiandig se Over vara arbetssatt for att forbattra oss och verksamheten.

e Viskall uppfylla egna, kunders och andra bindande krav som berér var verksamhet.

Denna policy omvarderas varje ar efter att kundundersékning och sammanstallning av
underlag har gjorts.

Peter Winberg, Sverigechef




